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 変更前 変更後 

総合受付 8:00～ ８:１５～ 
診療開始 8:30～ ８:４５～ 

患者さまの安全と業務効率向上のため変更致します。  

実施日 令和８年６月１日（月） 

詳細はこちら 

お問い合わせ  隠岐病院代表  08512-2-1356  

平日  8:30～17:00   

診療時間変更のお知らせ  

がん検診・人間ドック・事業所健診等で 

「要精密検査」となった方へ 

完全予約制 

① インターネット予約  

右のＱＲコードからお申し込みください。 

② 電話予約 

隠岐病院代表 ０８５１２‐２‐１３５６ 

平日 １４：００～１６：００ 

予約はこちら 

※当日に予約は出来ません。 

必ず事前予約をお願い致します。 



１）　アンケート回答者数

入院：　　３４名　　　　外来：　　６７１名

２）　満足度

【入院】『隠岐病院の満足度』

『接遇の満足度』 ※「4.満足」「3.やや満足」「2.やや不満」「1.不満」「0.無回答」

『院内環境・設備の満足度』

『医療の質の満足度』

【外来】『隠岐病院の満足度』

『接遇の満足度』 ※「4.満足」「3.やや満足」「2.やや不満」「1.不満」「0.無回答」

『院内環境・設備の満足度』

『医療の質の満足度』

令和５年度 令和７年度 対前年比

総合評価 ３．５ ３．５ 　０．０

令和５年度 令和７年度 対前年比

総合評価 ３．６ ３．５ ー０．１

令和５年度 令和７年度 対前年比

総合評価 ３．５ ３．５ ０．０

令和５年度 令和７年度 対前年比

総合評価 ３．7 ３．７ ０．０

令和５年度 令和７年度 対前年比

総合評価 ３．５ ３．５ ０．０

令和５年度 令和７年度 対前年比

総合評価 ３．４ ３．４ ０．０

令和７年度 患者満足度調査の集計結果



３）　当院への要望

　　《入院》　　　　　　　　　　　　   　　　　　　　 　　　　　　　《外来》

①外来待ち時間の短縮　　６３.１％ ①外来待ち時間の短縮　　６３.１％

②接遇の向上　　　　　　１１.５％ ②接遇の向上　　　　　　１６.１％

③病院食の充実　　　　　１１.５％ ③医師の質の向上　　　　　５.８％

４）　意見・要望

患者の人数が多い時にどこに座っ
ていいかわからないので、この辺
でと声をかけてほしい

患者様への声掛けを心がけ、対応いたしました
　62.0％
→62.7％
（+0.7％改善）

令和５年度患者様ご意見 令和６年度対応策・結果
患者様の評価（満足度）
R5年度→R7年度

待ち時間を短くしてほしい
番号呼び出しの導入により、スマホ連携などで待
ち時間の有効活用ができるよう取り組みました 　26.8％

→28.6％
（+2.1％改善）待ち時間が分かるように表示され

るものがあれば良い
診察中、診察待ち状況を待合表示画面、スマホで
表示できるようにいたしました

名前ではなく番号で呼んで
ほしい

受付番号で呼び出す運用を開始しました 　42.4％
→48.7％
（+5.3％改善）問診の内容や診察後の説明が第

三者に聞かれたくない
個別の聞き取りは、周囲の環境に配慮した対応を
行っています

車椅子などのスペースの配置を考
えてほしい

構造上限界があり、現状維持の状況です
　47.3％
→47.1％
（-0.2％）

総合受付、会計受付でのカルテの
受け渡しが雑な方がいる

MMSS共通の外来対応マニュアルを作成し、接遇
向上を心がけました

　65.7％
→63.6％
（-2.1％）

看護師や医師への内線で話してい
るとき、患者のこちら側が悪いよ
うな言い方をされた

MMSS共通の外来対応マニュアルを作成し、接遇
向上を心がけました

　69.6％
→68.6％
（-1.0％）

駐車できないときがある
現在職員の台数調査を行い、職員駐車場を別場所
に設置しました 　41.5％

→47.5％
（+6.0％改善）車椅子専用の駐車場を増やしてほ

しい

屋根付部分の設置は難しいが正面玄関前の○○
専用スペースの増台の検討と対象外の方の利用を
やめていただくよう周知いたしました

掲示物のタイトルについて「○○の
お知らせ」、「○○についてのお知
らせ」タイトルを統一してほしい

掲示物のタイトルを「○○についてのお知らせ」に
統一することにしました。施設基準関連は「○○に
関する院内掲示」に統一しました

　53.0％
→51.9％
（-2.1％）

　アンケートの結果を踏まえ、住民の皆様に信頼され、愛される病院を目指して
職員一同改善に努めて参りますので、今後ともよろしくお願い致します。

トイレの水圧が弱い
節水のために調整しています。必要な箇所が分か
れば随時調整するようにいたしました

　60.1％
→60.2％
（+0.1％改善）

待合のイスが少ない、狭い
感染対策や構造上の問題で現在改善は厳しい状
況です

　47.3％
→47.1％
（-0.2％）

通路が狭い 構造上の問題で現在改善は厳しい状況です

小児科と産婦人科が隣り合わせて
おり、待合室を分けてほしい

感染上問題を把握していますが、財政上改修は厳
しい状況です。現状は、小児科と産婦人科の間隔
を設けて対応しています



【2026/4/1】

月曜日 火曜日 水曜日 木曜日 金曜日 備　考

　　再　診
　（終　日）

山田  将大 森江　祥平 田中　航平 加藤　明日海 角　芽美

初 診 ① 松井元／若林 加藤／高梨 高梨／松井千 角　芽美 西　祐未 前者／後者：前者は奇数週、後者は偶数週

初 診 ② 西　祐未 高梨　俊洋 松井千／山田

二 次 検 診 休診 田中 外科対応 西 外科対応

福田　瑶子 青山　淳夫
島前病院福田医師（水曜日）県中青山医
師（木曜日）と隔週で交互に診察します

加藤　志帆 月１回（予約・紹介のみ）

午 前 加藤　一朗 西　祐未 徳家　敦夫 加藤　一朗 加藤　一朗

午 後 小林　義典 加藤　一朗 加藤　一朗 小林　義典 小林　義典

要問い合わせ

森江　祥平 角　芽美 山田  将大 宇野　吾一 田中　航平

休診 検査技師 検査技師 検査技師 休診

森江　祥平 角　芽美 山田  将大
宇野　吾一
森江　祥平

田中　航平

宇野　千恵 宇野　千恵 宇野　千恵 宇野　千恵 宇野　千恵 予約制　1日2名

ﾄﾞｯｸ 午前
宇野　千恵
（健診室）

宇野　千恵
（健診室）

宇野　千恵
（健診室）

宇野　千恵
（健診室）

9:00～12:00、宇野医師不在時は西祐未
医師が代務

大 久 加藤　明日海

加 茂 加藤　明日海

斎藤　恭子 佐藤　美愛
佐藤／齋藤
(予約のみ)

斎藤　恭子 佐藤　美愛

火曜日午後：定期予防接種、金曜日午
後：一か月健診、火、水、木午前：１歳
児予防接種、第1・3・5水曜日：佐藤、
第2・4水曜日：齋藤

再 診 有田　茂夫
有田　茂夫
／応援医師

有田　茂夫
／応援医師

王 紅欣
／応援医師

王 紅欣
／応援医師

初 診 有田　茂夫
有田　茂夫
／応援医師

有田　茂夫
／応援医師

王 紅欣
王 紅欣

／応援医師

高齢者外来 有田　茂夫 有田　茂夫 有田　茂夫 午前中のみ

島 前 診 療 王 紅欣 王 紅欣

小林　義典 福本　実希子 徳家　敦夫 福本　実希子 小林　義典

診 察 西　真一郎 本田　健 西　真一郎 本田　健
第1,3,5週　西
第2,4週　本田

処 置 本田　健 西　真一郎 本田　健 西　真一郎
第1,3,5週　本田

第2,4週　西

加藤　一朗 加藤　一朗 加藤　一朗
午前：産婦人科外来
午後：助産師外来

加藤　一朗 午後のみ

山根 史也 山根 史也 山根 史也 山根 史也 山根 史也／応援医師 非常勤医師　月２回（金曜日）

非常勤医師 島根大学医師 島根大学医師
月曜・木曜～飛行機到着後診療開始
非常勤医師　川内医師（隔週　月曜）
予約制

島根大学医師 金曜～飛行機到着後診療開始

鳥取大学医師 鳥取大学医師
予約制
診療開始 11：45～

隠 岐 病 院 古谷　龍人 金子　一朗 古谷　龍人 古谷　龍人 加藤　晶

西 郷 金子　一朗 古谷　龍人 金子　一朗 金子　一朗

中 村 金子　一朗

五 箇 加藤　晶 加藤　晶 古谷　龍人

都 万 加藤　晶 加藤　晶

助永　親彦 水曜

外来受付時間は午前８時から１１時までです　※5/31まで  隠岐広域連合立　隠岐病院（08512-2-1356）
　○外来診療時間は午前8時30分から午後5時までです。 　電話が混み合って繋がらない場合はしばらくたってからおかけ直し願います。

　○全科にて再診予約制を実施しております。（午前８時から再診自動受付機が稼動します）

　○診療時間を変更する場合がありますのでお問い合わせください。

　○休診日　土曜日・日曜日・祝日・年末年始【12月29日～1月3日】

巡 回 診 療
（ 午 後 ）

隠岐病院外来担当医一覧表

診療科

総合診療科

神 経 内 科

腎 臓 内 科

人 工 透 析
担当医不在時、総診救急担当医
土曜日は当番制
17：15を超える場合は透析当番医師

腹 膜 透 析

胃 カ メ ラ

腹 部 超 音 波 ・ 心 臓 超 音 波

大 腸 カ メ ラ

脳 Ｍ Ｒ Ｉ

小 児 科

精神神経科

非常勤医師
　月1回　月火及び木金→初診、再診

外 科

整 形 外 科
装具外来　第1と第３水曜　12：00～
14：00
非常勤医師　島根大学

歯科口腔外科 予約制

麻 酔 科
（ ﾍ ﾟ ｲ ﾝ ｸ ﾘ ﾆ ｯ ｸ ）

産 婦 人 科

産 後 健 診

眼 科

耳 鼻 咽 喉 科

泌 尿 器 科

皮 膚 科
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